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KLJUCNI NALAZI ISTRAZIVANJA

Najprije dajemo u narednim redovima kljucne nalaze istrazivanja.

Procjena stanja u Crnoj Gori

- Nesto je veci broj gradana/ki koji smatraju da se Crna Gora krece pravim putem, u odnosu
na referentan broj onih koji smatraju da se krece pogresnim putem.

- Trecina gradana/ki zadovoljna je radom Vlade u tehnickom mandatu, dok je nezadovoljstvo
prisutno kod oko 40% gradana/ki.

- Trenutna evaluacija politicke situacije je mnogo bolja kada se uporedi sa posljednjim
periodom vladavine DPS-a, ali je znacajno losija nego 2011. godine kada smo realizovali
posljednje istrazivanje o radu policije.

Percepcija policije i procjena njihovog rada

- Dominantne asocijacije na rijec ,policija“ su ,hvatanje” kriminalaca i , kontrola saobracaja’,
dok je izrazena asocijacija ,,zastita ljudi i njihovih prava”

- Na osnovu prvih asocijacija moze se reci da se percepcija policije u posljednjih 20-tak godina
mijenja od funkcije protekcije ka funkciji penalizacije.

- Sumarno, procenat onih koji imaju pozitivan stav prema policiji je danas na istom nivou kao
prije 12 godina (oko 70%).

- Procijenjena efikasnost rada policije danas je visa za 10% u odnosu na 2007, ali niza u odnosu
na 2011. za preko 4%.

- Procenat onih koji tvrde da je policija efikasnija u njihovoj opstini u odnosu na ostale je
gotovo identican kao i prije 12 godina.

- Gradani/ke Kotora najbolje ocjenjuju efikasnost policije u svom gradu u odnosu na druge
gradove, a visoku ocjenu biljezimo jos i u Pljevljima.

- U odnosu na druge opstine, komparativno, kao najneefikasniju policiju ocjenjuju gradani/ke
Bara, Bijelog Polja, a potom, Ulcinja, Niksica i Berana.

Povjerenje u policiju i pitanja bezbjednosti

- Povjerenje u policiju bilo je najnize u godini poslije referenduma (2007), dok smo 2011. godine
mjerili rast povjerenja od gotovo 10%. Danas, medutim, u odnosu na 2011. godinu mjerimo
blagi pad povjerenja u policiju.

- Crnu Goru karakterise visok osjecaj licne bezbjednosti, a longitudinalni podaci pokazuju i
snazan linearni rast po ovom parametru.

- Najveci problemi bezbjednosti u Crnoj Gori jeste narkomanija i rasturanje droge, a znacajan
je L problem i saobracaj.

- Preko 63% gradana/ki iskazuje zadovoljstvo rjesavanjem problema od strane policije.

- Kljucni razlog nezadovoljstva radom policije jeste brzina (sporost) reagovanja.



- Kljucna mjera koju gradani/ke preporucuju kako bi se povecao stepen efikasnosti policije
jeste povecano prisustvo pjesacke patrole.

- Cetvrtina gradana/ki izrazava visok stepen spremnosti da pomogne policiji u rjesavanju
bezbjednosnih problema, ali je ova spremnost iz godine u godinu sve manja.

Komunikacija i saradnja gradana/ki i policije

- Gradani/ke visoko ocjenjuju saradnju i komunikaciju s policijom, a u ovom pogledu mjerimo
kroz vrijeme kontinuiran progres.

- Kada je rijec o osobinama policijskih sluzbenika/ca, gradani/ke najbolje ocjenjuju osobinu
. komunikativnost”, a najlosije , efikasnost”.

- Kontakt gradana/ki sa policijom je bio frekventniji 2004. u odnosu na 2011. godinu, a da je
to ucestalije nego prije 12 godina.

- Najcesce gradani/ke imaju kontakt sa policijom ili usljed rutinskih saobracajnih kontrola, ili
usljed saobracajnih prekrsaja.

- Manje od V& gradana/ki prijavljuje neprijatnost usljed kontakta sa policijom, a vazan je
podatak da je znacajno veci broj prijavljivao neprijatnost u kontaktu sa policijom 2011. godine,
nego sto je to danas slucaj

- Veliki broj gradana/ki Crne Gore ima prijatelja/icu i/ili rodaka/u u policiji

Selektivno i diskriminatorno ponasanje policije

- Kada se ponasa selektivno, kljucni kriterjjum diskriminacije je politicki. Vazan kriterijum
diskriminacije jeste i imovinsko stanje gradana/ki, a najmanju selektivnost u radu policija
pokazuje u odnosu na etnicku i vjersku pripadnost.

- Uslucaju da suimugrozena prava, veliki broj gradana/kine zna kome da se zali, a nepovoljniji
nalaz od ovoga jeste da danas manji broj gradana/ki zna kome da se zali nego prije 12, kao
L prije 20 godina.

- Oko17% gradana/kikaze daje imao licnih iskustava kada je rijec o tome da policija prekoracuje
svoja ovlascenja, a oni koji to tvrde u najvecoj mjeri isticu da rijec¢ o neprimjerenoj upotrebi
sile tokom policijske intervencije, te na politickim protestima.

- Ukoliko bi prijavili prekoracenje policijskih ovlascenja, prva adresa su nadlezni u policiji,
uz napomenu da je danas znacajno manji broj gradana/ki u ovoj kategoriji u odnosu na
istrazivanje iz 2011. godine.

- Oni koji tvrde da ne bi prijavili prekoracenje ovlascenja u radu policije, kao razloge neprijavljivanja
navodi uvjerenje da to ne bi imalo nikakve svrhe, strah od posliedica i teskoce prilikom dokazivanja.

Problem organizovanog kriminala

- Jako veliki broj gradana/ki smatra da je rad policije ispolitizovan, kao i da policija radi u
sluzbi partija na vlasti.

- Jako veliki broj gradana/ki istice da je organizovani kriminal izrazen problem.

- Znacajno veci broj gradana/ki smatra da drzava nije efikasna u borbi protiv organizovanog



kriminala, u odnosu na referentni broj gradana/ki koji izrazava stav da drzava jeste efikasna.
- Veliki broj gradana/ki smatra da su sluzbenici/ce policije umijesani u organizovani kriminal.
- Problem potencijalne povezanosti policijskih funkcionera i kriminalnih grupa veoma je izrazen.

- /nacajan broj gradana/ki smatra da u drustvu ima nedodirljivih pojedinaca prema kojima
policija ne djeluje.

Aktuelna pitanja koja se odnose na policiju nakon
smjene vlasti 2020. godine

- Gradani/ke procjenjuju da je nakon smjene vlasti policija donekle poboljsala svoj rad.

- 55% gradana/ki odobrava nedavna hapsenja policijskih sluzbenika/ca, a gradani/ke kao
slucajeve za koji su culi najcesce navode hapsenja Lazovica, Milovica, Veljovica, Bajcete i
Knezevica.

- Kada je rijec o broju policijskih sluzbenika/ca, gradani/ke ocjenjuju da je njihov broj taman
koliko je potreban, a veoma je ujednacen broj onih koji smatraju da broj policijskih sluzbenika/
ca treba povecati, odnosno smanjiti.



UvoD

Tokom 2004. godine CEDEM |e realizovao jedno obimno kvalitativno istrazivanje metodom grupnih
diskusija za potrebe OEBS-a. Ovo istrazivanje nam je dalo uvid o iskustvima gradana/ki koji nam
omogucava da se realno i zivotno sagleda njihova percepcija kada je rijec o radu policije. Napominjemo
da je ovo istrazivanje sprovedeno u vrijeme kada se spremala referendumska borba za nezavisnost Crne
Gore, a u tom trenutku ishod ove borbe nije bio izvjestan. Napetosti koje su karakterisale ovaj period
ostavile su efekat na sve politicke institucije, a policija, kao organ sile (neki e reci i represije), imala je
narocito vazno mjesto i ulogu. Tako su nalazi grupnog intervjuisanja upucivali na politizaciju policije,
tacnije, gradani/ke su u najvecoj mjeri govorili/e o politickim aspektima rada ovog organa. Ispitanici/
ce su u tom istrazivanju insistirali/e na depolitizaciji i departizaciji policije, Sto se izjednacavalo sa
profesionalizacijom rada policije i njenih sluzbenika/ca. Takode, gradani/ke su i tada ukazivali/e na
povezanost policije s organizovanim kriminalom, kao i rasirenim slucajevima korupcije u policiji. Dodatno,
gradani/ke su ukazivali/e na nasilno ponasanje policije, kao i na rasirene slucajeve intervencionizma
koji postoje, te posljedicno selektivnog djelovanja ovog organa. Konacno, usljed naglasenih politickih
tenzija i krupnih problema sa korupcijom i kriminalom, nivo povjerenja u policiju bio je veoma nizak, a
dodatno, i osjecaj licne bezbjednosti bio je pod znakom pitanja.

Na osnovu ovog istrazivanja CEDEM je sproveo kvantitativno/anketno istrazivanje pri cemu su
ciljevi i instrumenti prilagodeni kljucnim nalazima gorenavedenog kvalitativnog istrazivanja. Takode,
u godinama koje su dolazile, CEDEM je u nekoliko navrata obavljao istrazivanja koja se odnose na
rad policije, i generalno, kada je rijec o stavovima gradana/ki prema policiji. Nakon prvog istrazivanja
koje je sprovedeno 2004. godine, uslijedila su istrazivanja o radu policije 2007, 2011, kao i ove tekuce
2023. godine. lako je svako od navedenih istrazivanja imalo odredene specificne ciljeve, opsti cilj u svim
slucajevima bio je isti, a to je da se utvrde stavovi gradana/ki prema policiji, kao i iskustva koje su imali
s policijom. Metodoloski, sa stanovista ovog izvjestaja, kljucno je da smo upitnik u svim slucajevima
formirali na nacin da imamo veliki broj identi¢nih pitanja koji omogucavaju analizu stavova i iskustava
gradana/ki kroz vrijeme. Ako se uzme gorenavedeni longitudinalni presjek perioda istrazivanja, moguce
je porediti kljucne parametre rada policije u percepciji gradana/ki u proteklih dvadeset godina. 1zvjesta;
koji je pred Vama ce stoga za sva pitanja koja su bila identicna u navedenim periodima istrazivanja pruziti
referentne podatke koji mogu biti viSe nego informativni; dakle, nije rije¢ samo o procentualnoj distribuciji
stavova i iskustava gradana/ki, vec je rijec i o tome kako su se navedeni stavovi i iskustva mijenjali kroz
vrijeme. Dodatno, i sam upitnik je vremenom evoluirao, tako da nemamo za svaki pokazatel] presjek
u svim vremenskim tackama. Medutim, u najmanju ruku, kada je rijec o istrazivanju koje smo obavili
2011. godine i aktuelnog koje smo upravo realizovali, za najveci broj pokazatelja imamo poredenje, sto
omogucava poredenja u presjeku od 12 godina.

Komparativni prikaz mjerenja stavova kroz vrijeme ima svoju posebnu vrijednost. Podaci analizirani na
ovaj nacin ukazuju na dva bitna aspekta koja su sastavni dio evaluacije svake procentualne distribucije.
Prvo, podatak pokazuje da li su i u kojoj mjeri institucije koje su predmet istrazivanja, u ovoj situaciji
policija, evoluirali, tacnije, da li se sam organ mijenjao kroz vrijeme. Drugo, samo vrijeme se mijenjalo,



dakle, mijenjale su se drustvene, ekonomske, i narocito politicke okolnosti a od kojih u nemaloj mjeri
zavise stavovi i procjene samih gradana/ki. Imajuci u vidu da su institucije i politika, narocito politicke
partije, u percepciji gradana/ki veoma povezane, razumno je ocekivati da ce politicke promjene uticati
na evaluaciju gradana/ki kada je rijec¢ o radu policije. U Crnoj Gori vlast se nije mijenjala od pocetka
visestranacja pa sve do 2022. godine. Stoga smo ovaj aspekt posebno imali u vidu i formulisali nekoliko
dodatnih pitanja koja su imala za cilj da utvrde efekat politickih promjena na stavove o policiji. Medutim, i
sam presjek identicnih pokazatelja kroz vrijeme, kada se uporede mjerene vrijednosti prije referenduma,
tokom vladavine DPS-ga, i danas, nakon smjene DPS-a, moze biti veoma indikativan. Tacnije, utvrdicemo
u kojim aspektima je rad policije evoluirao, odnosno u kom pogledu je ostao na manje-vise istom nivou,
a u kojim aspektima je percepcija policije promijenjena. Na narednim stranicama prvo dajemo detaljan
prikaz metodologije, a onda prezentujemo kljucne nalaze istrazivanja.



METODOLOGIJA

Opsti cilj istrazivanja bio je da se utvrde stavovi i iskustva gradana/ki kada je rijec o radu policije, a u
okviru ovog opsteg cilja, definisali smo sljedece specificne ciljeve:

1. Mjerenje generalnih stavova prema policiji

2. Mjerenje efikasnosti rada policije

3. Mjerenje povjerenja u policiju

4. Iskustva gradana/ki s policijom

5. Mjerenje subjektivne percepcije bezbjednosti gradana/ki
6. Identifikacija kljucnih bezbjednosnih problema

7. Procjena saradnje izmedu gradana/ki i policije

8. Mjerenje ,slike policijskog sluzbenika/ce” u ocima gradana/ki
9. Mjerenje diskriminatorskog ponasanja policije

10. Percepcija ,nedodirljivih“ pojedinaca

11. Mjerenje stavova o problemima organizovanog kriminala

12. Ispitivanje stavova o policiji nakon smjene vlasti 2022. godine

Istrazivanje je realizovano u periodu od 03. do 24. jula 2023. godine. U istrazivanju smo koristili
anketni metod, a za ovu svrhu formiran je Instrument/Upitnik koji je sadrzao 11 demografskih i 43
supstanicijalna pitanja. Za veliki broj pitanja, a u funkciji komparabilne validnosti, koristili smo formu
matrice s vecim brojem stavki. Najveci broj pitanja preuzet je iz instrumenta koji smo ranije koristili, ali je
za analiticke svrhe dodat odredeni broj novih pitanja. Podaci su prikupljeni terenski intervjuima licem-
u-lice PAPI metodom. Za unos i logicku kontrolu podataka koris¢en je WARP IT, profesionalni licencirani
program za ovu svrhu. Uzorak je reprezentativan za sve punoljetne gradane Crne Gore, a metod se
oslanja na uzorkovanje proporcionalno velicini (PPS), pri cemu su klasteri odredeni na osnovu velicine
PSU i regiona. Procedura uzorkovanja vrsila se u tri etape. Primarna jedinica uzorkovanja (PSU) bile su
mjesne zajednice, druga etapa je izbor domacinstva (SSU), i treca etapa je izbor ispitanika/ca u okviru
domacinstva (FSU). Prema tome, uzorak je troetapni i dvostruko-stratifikovan sa slucajnim izborom
ispitanika/ca SSU i FSU. Kriterijumi stratifikacije bili su regionalna distribucija i veli¢cina mjesne zajednice.
Post-stratifikacija je radena pokriterijumima: pol/rod, godine starosti, tip naselja i nacionalna pripadnost.
U istrazivanju je ucestvovao ukupno 1001 ispitanik/ca, Sto obezbjeduje standardnu gresku mjerenja od
+/-3.1% za pojave s incidencom od 50%, a intervalom povjerenja od 95%. Demografske karakteristike
uzorka prilazemo u grafikonu 1.



Grafikon 1 - Demografske karakteristike uzorka
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OPSTI POKAZATELJI OCJENE
STANJA U DRUSTVU

Za opstu ocjenu stanja u Crnoj Gori koristili smo dva generalna pokazatelja koji se tradicionalno u
svim istrazivanjima koriste za ovu svrhu. Prvi pokazatelj predstavlja procjenu smjera u kome se Crna Gora
krece (grafikon 2). Podatak ukazuje da je 5% veci broj gradana/ki koji smatraju da se Crna Gora krece
pravim putem, u odnosu na referentan broj onih koji smatraju da se krece pogresnim putem. Dobijena
vrijednost je otprilike na nivou naseg posljednjeg istrazivanja koje smo realizovali u maju mjesecu ove
godine, a sve trendove dajemo u grafikonu 2. Podatak nedvosmisleno pokazuje da vecina gradana/ki
gratifikuje politicke promjene koje su se desile nakon izbora u avgustu 2022. godine. Dakle, neposredno
pred te izbore mjerili smo najmanji broj gradana/ki koji smatra da se zemlja krece u pravom smjeru,
| reciprocno najveci broj gradana/ki koji je smatrao da se zemlja krece pogresnim putem. Ovaj nalaz
je indikativan, stoga, kao Sto cemo pokazati kasnije, policija kao instrument drzave se u nemaloj mjeri
percipira politicki, te se opisane procjene gradana/ki, kada je rijec o politickim procesima, moraju imati
u vidu s ovog stanovista. Takode, vazno je napomenuti da je mjerenih 37% gradana/ki koji smatraju
da Crna Gora ide pravim putem znacajno nize nego sto je to bilo 2011. godine, kada smo mjerili 45%
gradana/ki koji spada u ovu kategoriju. Ova napomena je znacajna stoga sto smo upravo u 2011. godini
sproveli istrazivanje o radu policije.

Grafikon 2 - Crna Gora se krece pravim/pogresnim putem
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Drugi pokazatelj koji smo koristili za ovu svrhu bio je ocjena rada jos uvijek aktuelne Vlade u tehnickom
mandatu (grafikon 4). Procenat veoma zadovoljnih jako je nizak, ali kumulativno, kada iskljucimo one koji
nemaju stav, mozemo reci da je trecina gradana/ki zadovoljna, dok je nezadovoljstvo prisutno kod oko
40% gradana/ki. Ovo je vazan podatak koji ukazuju da podrska aktuelnoj Vladi u tehnickom mandatu
nije pracena goreopisanom pozitivnom stavu prema politickim promjenama, generalno. Dakle, nesto je
manji procenat gradana/ki koji podrzava Vladu, nego sto podrzava politicke promjene do kojih je doslo
2022. godine. Podatak u grafikonu 5 ukazuje na trend ocjene rada Vlade. Kumulativno, tre¢ina gradana/
ki ocjenjuje pozitivno rad Vlade, dok oko 40% ima negativan stav.

Grafikon 4 - Ocjena rada Viade %
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Dvije su informacije kljucne kada je rijeC o ovim analiziranim opstim pokazateljima stanja. Prvo, od
smjene vlasti 2022. godine mjerimo kontinuiran rast pozitivne evaluacije smjera u kome se zemlja krece,
kao i kada je rijec o radu Vlade. Ovo vazi sve do ovog posljednjeg mjerenja kada imamo negativni trend.
Drugo, trenutno oko 33,3% pozitivno ocjenjuje rad Vlade, sto je znacajno manje nego 2011. godine
(gotovo 60%), kada smo, takode, radili istrazivanje stavova gradana/ki o policiji. Prema tome, iz ova
dva uvodna pitanja imamo jedan vazan zakljucak: trenutna evaluacija politicke situacije je mnogo bolja
kada se uporedi s posljednjim periodom vladavine DPS-3, ali je znacajno losija nego 2011. godine kada
smo sproveli posljednje istrazivanje o radu policije. Smatramo da ovaj nalaz moramo imati u vidu kada
budemo poredili vrijednosti pokazatelja procjene rada policije.

OPSTI STAVOVI PREMA POLICIJI 1 PROCJENA
EFIKASNOSTI NJENOG RADA

Prvo pitanje kada je rijec o opstim stavovima o policiji odnosilo se na , prve asocijacije” na pomen rijeci
policija (grafikon 6). Pitanje je bilo zatvorenog tipa, jer smo u istrazivanju iz 2004. godine imali otvoreno
pitanje, na osnovu kojeg su napravljene kljucne kategorije asocijacija koje smo u potonjim istrazivanjima
koristili kao zatvorena pitanja. Podatak ukazuje da su dvije asocijacije dominantne, uz jednu dodatnu
asocijaciju koja je veoma izrazena. Dominantne asocijacije na rijec ,,policija“ su ,,hvatanje” kriminalaca i
,kontrola saobracaja“, dok je izrazena asocijacija ,,zastita ljudi i njihovih prava®

Grafikon 6 - Prva asocijacija na rijec ,policija”
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U grafikonu 7 dajemo komparativni prikaz prve asocijacije na pomen rijeci ,policija“ za tri talasa
istrazivanja od kada smo koristili ovaj pokazatelj. Kada se uporede mjerene vrijednosti u 2011 i
2023. godini s referentnim vrijednostima iz 2004. godine, mozemo uociti da su razlike veoma
izrazene. Naime, 2004. godine, gotovo 45% gradana/ki je kao prvu asocijaciju istaklo ,zastitu
imovine gradana/ki”. Taj procenat je znacajno snizen 2011. i 2023. godine. Proporcionalno, u svim
ostalim kategorijama asocijacija 2004. godine je znacajno manji broj gradana/ki u poredenju s
prethodna dva talasa istrazivanja. Kada se uporede razlike izmedu 2011. i 2023. godine, kljucna
je razlika bas u navedenoj asocijaciji ,zastita imovine i prava” naime, procenat onih koji imaju
ovu asocijaciju je snizen u posljednjih 12 godina za oko 9%. Tacnije, po hijerarhiji, ovo je bila
prva asocijacija gradana/ki 2011. godine, dok danas to vise nije slucaj. Reciprocno, nesto je u
posljednjih 12 godina povecan broj gradana/ki koji kao prvu asocijaciju ima ,hvatanje kriminalaca”,



a jos izrazenije je povecan broj onih koji spadaju u kategoriju ,kontrole saobracaja” Medutim,
kontrola saobracaja ima uzlazni trend kontinuirano od 2004. godine, Sto moze biti posljedica
Cinjenice da se gradani/ke generalno vise krecu, i/ili da je policija aktivnija na ovoj oblasti.
Kljucni podatak je da se percepcija policije u posljednjih 20-tak godina mijenja od funkcije protekcije
ka funkciji penalizacije. To znaci: ili da je policija aktivnija na polju hvatanja kriminalaca, ili je ova
vrsta njihovog djelovanja prisutnija u javnosti.

Grafikon 7 - Prva asocijacija na rijec ,policija” - TREND
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Sljedece pitanje odnosi se generalno na prema policiji (grafikon 8). Ovo pitanje smo prvi put koristili u
istrazivanju 2011. godine, pa stoga u grafikonu dajemo poredenje samo s ovim istrazivanjem. Broj onih koji
imaju veoma pozitivan stav je smanjen, ali je reciprocno povecan broj onih koji imaju umjereno pozitivan
stav. Sumarno, procenat onih koji imaju pozitivan stav prema policiji danas je na istom nivou kao prije 12
godina (oko 70%). Reciprocno, ni broj onih koji imaju negativan stav nije znacajno promijenjen, i danas
mjerimo da nesto manje od 30% gradana/ki ima generalno negativan stav prema policiji.

Grafikon 8 - Kakav je Vas generalan stav prema policiji %
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Nadalje, gradani/ke su na cetvorostepenoj skali procjenjivali/e stepen efikasnosti rada policije
(grafikon 9). Prikaz dajemo komparativno za tri talasa istrazivanja. Podaci ukazuju da je nesto veci broj
gradana/ki koji procjenjuju da je policija efikasna u potonja dva istrazivanja u odnosu na 2007. godinu,
kada smo prvi put mjerili ovaj pokazatelj. Ukoliko sumiramo dvije kategorije efikasnosti i dvije kategorije
neefikasnosti moze se reci da je efikasnost policije 2001. godine znacajno visa nego 2007, te da su danas
te vrijednosti nesto nize (grafikon 10). Najprecizniji nacin komparativnog mjerenja prilazemo u grafikonu
11, gdje je dat INDEX kao procentualna razlika onih koji smatraju da je policija efikasna, i onih koji smatraju
da nije efikasna. Podatak ukazuje da je procijenjena efikasnost rada policije danas visa za 10% u odnosu
na 2007, ali niza u odnosu na 2011. godinu za preko 4%.

Grafikon 9 - Procjena efikasnosti rada policije %
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Grafikon 10 - Suma: policija je efikasna odnosno neefikasna
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Grafikon 11 - INDEX: Efikasnost rada policije - Trend
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Medutim, procjena efikasnosti rada policije u velikoj mjeri zavisi od socijalnog konteksta u kome se
vrsi. Stoga smo ispitanici/cema postavili pitanje da li je po njihovoj procjeni policija efikasnija u njihovoj
opstini u odnosu na druge opstine. Podatak prvo dajemo komparativno za 2011. 1 2023. godinu (grafikon 12).
Mjerene razlike nijesu izrazene, iako donekle postoje. Dakle, procenat onih koji tvrde da je policija efikasnija
u njihovoj u odnosu na ostale opstine je gotovo identican kao i prije 12 godina, dok je komparativno nesto
nizi broj onih koji smatraju da je policija manje efikasna u njihovom gradu u odnosu na ostale gradove.

Grafikon 12 - U kojoj mjeri je policija efikasna u Vasem gradu u odnosu na druge gradove
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Grafikon 13 - Policija je efikasnija u mojoj nego u drugim opstinama
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Procijenjena efikasnost u vlastitom gradu u odnosu na druge gradove, medutim, ima smisla samo
ukoliko se posmatra sa stanovista grada/opstine u kojoj ispitanici/ce zive, jer to odreduje perceptivno
polje ispitanika/ca (grafikon 13)! . Podaci ukazuju da gradani/ke Kotora najbolje ocjenjuju efikasnost
policije u svom gradu u odnosu na druge gradove, a visoku ocjenu mjerimo jos i u Pljevljima. Kao
najneefikasniju policiju komparativno ocjenjuju gradani/ke Bara, Bijelog Polja, a potom, Ulcinja, Niksica
i Berana.

Najznacajniji podatak u ovoj procjeni jeste poredenje komparativne procjene efikasnosti po opstinama.
Za ovu svrhu smo formirali jednostavan indeks koji pokazuje razliku izmedu onih koji tvrde da je policija
efikasnija u njihovoj opstini, i onih koji smatraju da je policija u njihovoj opstini manje efikasna u odnosu
na druge opstine (grafikon 14). Podaci pokazuju dramaticne razlike kada se uporede rezultati prije 12
godina i danas. Kako bi preciznije uvidjeli razlike u ovim procentima, napravili smo jednostavan prikaz
Indeksa koji podrazumijeva razliku indeksiranih vrijednosti za 2023. i 2011. godinu (grafikon 15). Podaci
ukazuju dramatican pozitivan trend u Kotoru, i znacajnu progresivnu promjenu u Niksicu, kao i donekle
pozitivan trend u Bijelom Polju. U svim ostalim opstinama mjerimo negativne trendove, a oni su narocito
izrazeni u Podgorici, Ulcinjy, Tivtu, Pljevljima, Beranama i Baru.

Grafikon 14 - INDEX: % policija je efikasnija u odnosu na policija je manje efikasna nego u drugim opstinama
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Grafikon 15 - Razlika 2023 i 2011 - INDEX: % policija je efikasnija u odnosu na policija je manje efikasna nego u drugim opstinama
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Posljednje pitanje u ovom bloku odnosilo se na mjerenje povjerenja u policiju (grafikon 16). Mjereni
stepen povjerenja ukazuje da preko polovine ispitanika/ca iskazuje stav da ,uglavnom ima povjerenja’, iako
je reciprocno mali broj onih koji iskazuju potpuno povjerenje. Medutim, opet, kljucni podatak je poredenje s
prethodnim talasima istrazivanja, a za poredenje smo sumirali broj onih koji imaju visi i nizi nivo povjerenja,
i onih koji iskazuju visi i nizi nivo nepovjerenja (grafikon 17). Podaci ukazuju da je povjerenje bilo najnize
u godini nakon referenduma (2007), pa smo 2011. godine mijerili rast povjerenja od gotovo 10%. U ovom
posljednjem istrazivanju, medutim, u odnosu na 2011. godinu mjerimo blagi pad povjerenja u policiju.

Grafikon 16 - Povjerenje u policiju
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Grafikon 17 - Suma % povjerenje u odnosu na suma % nepovjerenja — TREND
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Rad policije i problemi bezbjednosti

Bezbjednosni problemi spadaju u red najvaznijih kada je rijec o procjeni rada policije. Stoga je Citav
set pitanja posvecen upravo ovoj temi. Prvo smo na desetostepenoj skali trazili da ispitanici/ce procijene
individualni osjecaj bezbjednosti (grafikon 18). Generalno, podatak ukazuje na visok osjecaj licne
bezbjednosti. U grafikonu 19 dajemo prikaz Indeksa bezbjednosti za tri talasa istrazivanja. Indeks je formiran
kao razlika onih koji se osjecaju bezbjedno (suma: 8, 9 i10), i onih koji ne osjecaju bezbjedno (suma: 1, 2 i 3).
Podatak ukazuje na drasticno linearno povecanje osjecaja licne bezbjednosti od 2008. godine do danas.

Grafikon 18 - Licna procjena osjecaja bezbjednosti
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Grafikon 19 - Indeks individualne percepcije bezbjednosti — TREND
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Sljedece pitanje bilo je kljucno kada je rijec o bezbjednosti, i ono se odnosilo na ocjenu svih kljucnih
pojava koja se odnosu na ovo pitanje, i procjene ispitanika/ca o stepenu prisutnosti ovih pojava (grafikon
20). Rezultati ukazuju da je najveci problem bezbjednosti u Crnoj Gori narkomanija i rasturanje droge.
Takode, gradani/ke procjenjuju i da su veoma prisutni problemi bezbjednosti u saobracaju i nepropisno
parkiranje. Prema tome, mozemo reci da su narkomanija i saobracaj dvije najznacajnije bezbjednosne
prijetnje s kojima se gradani/ke suocavaju.



Grafikon 20 - Problemi bezbjednosti — procjena ucestalosti

B Veomaizrazeno M Prilicno izrazeno Malo izrazeno Nije izrazeno ® Bez odgovora
Narkomanija/Rasturanje droge | 00
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Nepropisno parkiranje 301 352 267 | 00
Zagadivanje okolin (smece) 244 340 303 | 00
Bespravna gradnja 22.8 30.9 319 | 00

Nasilje u porodici | 00

Prostitucija/ Javni nemoral | 00
Prosjacenje | 00

Sporovi, Svade medu komsijama | 00
SiledZijstvo na javnom mjestu 14.9 230 40.9 | 00
Krada | 00

Drzanje kucnih ljubimaca u stanu | 00
Glasna muzika [JE 219 38.0 | 00

Ukoliko analiziramo razlike u procjeni stepena prisutnosti bezbjednosnih problema danas u odnosu na
2011. godinu, uocavamo znacajne razlike (grafikon 21). Ovaj podatak ukazuje da se u posljednjih 12 godina
znacajno promijenio obrazac bezbjednosnih problema. Kako bismo bolje uocili ove promjene, kalkulisali smo
procentualne razlike bezbjednosnih rizika 2023. 1 2011. godine (grafikon 22). Nalazi su vise nego indikativni.
Ucestalost problema nasilja u porodici je znacajno povecan, tacnije, danas je 20% vise gradana/ki nego
Sto je to bilo 2011. godine, a koji ovaj problem identifikuju kao znacajan. Mjerimo, takode, progresivno
povecavanje problema bezbjednosti i kada je rije¢ o prostituciji, siledzijskom ponasanju, saobracajnoj
bezbjednosti, te nesto manje izrazeno povecanje problema narkomanije, nepropisnog parkiranja i svade
medu komsijama. S druge strane, danas je znacajno manji problem krade nego sto je to bio slucaj prije 12
godina, a i kada je rijeC o bacanju otpada, podaci ukazuju da je to danas man;ji problem nego 2011. godine

Grafikon 21- Problem je veoma i prilicno izrazen — TREND
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Grafikon 22 - Problem je veoma i prilicno izrazen — Razlika 2023. i 20]1.
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Kada je rijec o procjeni zadovoljstva radom policije u rjesavanju ovih problema, podaci ukazuju da u
posljednjih 12 godina nije doslo do znacajnih promjena (grafikon 23). Klju¢ni podatak u ovom pogledu
jeste stepen zadovoljstva gradana/ki u rjesavanju problema, specificno u odnosu na navedene probleme.
Stoga smo opet formirali jednostavan indeks kojim kalkuliSemo procentualnu razliku onih koji su zadovoljni,
i onih koji to nijesu u rjesavanju svakog od problema na kojima su insistirali (grafikon 24). Podaci ukazuju
da najvisi stepen nezadovoljstva mjerimo kada je rijec o rjesavanju problema drzanja ku¢nih ljubimaca u
stanu i prostituciji. Policija je, prema misljenju gradana/ki, narocito efikasna kada je rije¢ o prosjacenju,
komsijskim svadama, nepropisnom parkiranju i glasnoj muzici.

Grafikon 23 - Zadovoljstvo nacinom na koje policija rjesava probleme
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Grafikon 24 - INDEX zadovoljstva rjesavanja problema
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Dodatno, pitali smo gradane/ke koji su to razlozi njihovog nezadovoljstva reakcijom policije. Sve
razloge identifikovali smo u kvalitativnom istrazivanju koje smo obavili 2004. godine. U ovom instrumentu,
kao i onom iz 2011, format pitanja omogucavao je odgovor ,DA" za svaki razlog. Procenat ,DA” odgovora
komparativno za dva talasa istrazivanja prilazemo u grafikonu 25. Kljucna informacija na osnovu ovog
podatka ogleda se u tome da danas, za razliku od prije 12 godina, gradani/ke smatraju da je svaki
navedeni razlog neefikasnosti rada policije manje izrazen. Komparativno, kljucni razlog nezadovoljstva
jeste brzina reagovanja.

Grafikon 25 - Razlozi nezadovoljstva reakcijom policije na probleme
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U narednom pitanju zeljeli smo da utvrdimo misljenja gradana/ki o tome sta je moguce i/ili potrebno
da policija uradi kako bi se povecao stepen bezbjednosti u njihovom kraju/komsiluku (grafikon 26).
Komparativni podaci ukazuju da se znacajno smanjio procenat gradana/ki koji nemaju stav po ovom
pitanju, sto je po sebi znacajna indikacija, tacnije, ovaj podatak oznacava da gradani/ke danas bolje
percipiraju mogucnosti unapredenje rada policije. Kada je rije¢ o ostalim razlikama, klju¢na je informacija da
je danas znacajno veci broj gradana/ki koji istice da bi povecano prisustvo pjesacke patrole unaprijedilo
bezbjednost.
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Grafikon 26 - Na koji nacin policija moze da poveca bezbjednost u njihovom kraju/komsiluku
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Posljednje pitanje u ovom dijelu istrazivanja odnosilo se na mjerenje akcionog potencijala gradana/ki,
tacnije, pitali smo gradane da li su i u kojoj mjeri spremni da daju podrsku i pomognu policiji u rjesavanju
bezbjednosnih problema (grafikon 27). Podatak ukazuje da postoji viSe nego solidan nivo spremnosti da
se pomogne policiji. Medutim, po ovom pitanju trend je negativan (grafikon 28). Dakle, danas je znacajno
manji broj gradana/ki koji izrazavaju ovu spremnosti da licno pruze podrsku policiji u odnosu na 2011. a
jos je manji u odnosu na 2007. godinu.

Grafikon 27 - Spremnost da se da licni doprinos i pomo¢ policiji u rjesavanju bezbjednosnih problema
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Grafikon 28 - Suma % u velikoj mjeri i uglavnom spremni da pomognu policiji — TREND
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Komunikacija s policijom i procjena osobina policijskih sluzbenika/ca

U ovom segmentu istrazivanja bavili smo se komunikacijom gradana/ki s policijom. Pitanja u upitniku
obuhvataju sve kljucne teme ukljucujuci i kontakt koji su gradani/ke ostvarili/e s policijom, procjenu
njihovog ponasanja, kao i kljucnih osobina koja karakterisu policijske sluzbenike/ce. Na kraju, iz analitickih
razloga pitali smo ih i da li imaju clana porodice koji radi u policiji, jer to moze da bude vazan analiticki
kriterijjum kada se ocjenjuje komunikacija sa policijom.

Prvo pitanje u upitniku vezana je za opstu procjenu kvaliteta komunikacije s policijom (grafikon 29).
Dobijeni podaci ukazuju da gradani/ke generalno prilicno visoko ocjenjuju ovu saradnju. Medutim, mozda
je Jos vazniji podatak da je trend u ovom pogledu progresivan kada se analiziraju mjerene vrijednosti
kvaliteta saradnje od 2007. godine do danas (grafikon 30). Dakle, u tri talasa istrazivanja, ne samo da je
visok procenat, nego je linearno sve je veci broj gradana/ki koji ocjenjuju kao veoma ili uglavnom dobru
saradnju i komunikaciju izmedu gradana/ki i policije.

Grafikon 29 - Procjena kvaliteta komunikacije i saradnje izmedu gradana/ki i policije
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Grafikon 30 - Procjena komunikacije i saradnje gradana/ki i policije: Suma % veoma i uglavnom dobra — TREND
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U narednom pitanju, gradani/ke su procjenjivali ugled policije i policijskih sluzbenika/ca (grafikon
31). Svaki deseti gradanin/ka ocjenjuju da policija i policijski sluzbenici/ce imaju veliki ugled, a gotovo
svaki drugi gradanin/ka smatra da oni imaju osrednji ugled. Jedna trecina smatra da policija i policijskih
sluzbenici/ce imaju mali ugled, dok je nesto manje od 9% onih koji isticu da policija i policijski sluzbenici/
ce uopste nemaju ugled. Medutim, i u ovom pogledu, za nase istrazivanje kljucan je mjereni trend ovih
stanovista (grafikon 32). Ovaj trend pokazuje da je izmedu 2007. i 2011. godine znacajno povecan broj
gradana/ki koji isticu da policija i policijski sluzbenici/ce imaju veliki ugled, ali se referentni broj gradana/
ki izmedu 2011. i 2023. godine znacajno smanjio, tako da je danas mjerena vrijednost na nivou 2007.
godine. Generalno, mozemo reci da ugled policije i policijskih sluzbenika/ca nije na zeljenom nivou, a
negativni trend u ovom pogledu predstavlja dodatni problem.
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Grafikon 31 - Procjena ugleda policije i policijskih sluzbenika/ca
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Grafikon 32 - Procjena ugleda policija i policijskih sluzbenika/ca - TREND
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Naredno pitanje sastojalo od kljucnih osobina koje policijski sluzbenici/ce treba da posjeduju i
procjeni ispitanika/ca u kojoj mjeri te osobine jesu karakteristika policijskih sluzbenika/ca (grafikon 33).
Generalno, ukoliko se saberu pozitivne vrijednosti (da i uglavnom), sve navedene osobine su vise nego
solidno ocijenjene. Komparativno, gradani/ke najvise ocjenjuju osobinu ,komunikativnost®, a najlosije
,efikasnost. U grafikonu 34 dajemo prikaz onih koji su rekli da policijski sluzbenici/ce posjeduju
navedene osobine u sva Cetiri talasa istrazivanja. Kljucna informacija je da u posljednjem istrazivanju
mjerimo znacajan napredak kada je rijec o ,komunikativnosti“ policijskih sluzbenika/ca. Potom, iako su
mjerene vrijednosti za , efikasnost” komparativno niske, podatak nam govori da u ovom pogledu imamo
linearan pozitivan trend u periodu od gotovo 20 godina. S druge strane, mjerimo kontinuiran linearni
negativan trend kada je rijec o procjeni ,voljan da pomogne* kao osobine policijskih sluzbenika/ca. Kada
je rijec o ostalim osobinama, mjerimo odredene varijacije, ali se ne moze reci da su naglasene. Konacno,
u grafikonu 35 dajemo prosjecnu vrijednost za sve mjerene osobine po godinama istrazivanja. Podatak
ukazuje da smo imali regresivan trend izmedu 2004. i 2007. godine, i da od tada mjerimo pozitivan
trend, s napomenom, da nije naglasena razlika izmedu 2011.i 2023. godine.



Grafikon 33 - Osobine koje karakterisu policijske sluzbenike/ce
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Grafikon 34 - Osobine koje karakterisu policijske sluzbenike/ce TREND
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Grafikon 35 - Prosjecna vrijednost svih mjerenih osobina policijskih sluzbenika/ca po godinama istrazivanja
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U narednom pitanju cilj nam je bio da utvrdimo frekventnost kontakta gradana/ki sa policijom. Podatak
dajemo komparativno za tri talasa istrazivanja (grafikon 36). Podaci ukazuju da je kontakt s policijom bio
frekventniji 2004. u odnosu na 2011. godinu, a da je danas nesto visa vrijednost nego prije 12 godina.

Grafikon 36 - imali su kontakt s policijom u posljednjih sest mjeseci
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Za razliku od prethodnih istrazivanja, trazili smo od ispitanika/ca da nam opisu ,prirodu” kontakta s
policijom. Pitanje je bilo otvorenog tipa, a mi smo sve odgovore klasifikovali na nacin sto smo formirali
kljucne kategorije (grafikon 37). Podatak govori o tome da gradani/ke u najvecoj mjeri imaju kontakt s
policijom ili tokom rutinskih saobracajnih kontrola ili zbog saobracajnih prekrsaja. Treca po frekventnosti
jeste ,dolazak policije po pozivu” i vazno je napomenuti da se ovo desava kada se pozove policija zbog
odredene svade, tuce i/ili neprijatnosti, nerijetko s komsijama. Dakle, rijeC je o tipicnim intervencijama
koje policija obavlja zbog neprijatnosti koje se desavaju.



Grafikon 37 - Kontakt s policijom
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U grafikonu 38 dajemo prikaz podataka koje smo dobili na osnovu pitanja da nam ispitanici/ce koji
su imali kontakt saopste da li je taj kontakt bio prijatan ili neprijatan. Ono sto je kljucno u ovom prikazu
ogleda se u nalazu da je znacajno veci broj gradana/ki prijavljivao neprijatnost u kontaktu s policijom
2011. godine, nego sto je to danas slucaj. Na osnovu ovog podatka, moze se reci da je policija u znacajnoj
mjeri unaprijedila standarde svog rada u proteklih 12 godina.

Grafikon 38 - (Ne)prijatnost u kontaktu s policijom (% onih koji su imali kontakt)
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Medutim, s obzirom na to da je kontakt ostvaren po razlicitim osnovama, u grafikonu 39 dajemo prikaz
(ne)prijatnosti kontakta u odnosu na vrstu kontakta. Za ovu svrhu, kategorizaciju kontakta smo smanjili
kako bi dobili ,pristojan” broj ispitanika/ca u svakoj kategoriji. Podaci su veoma indikativni i pozitivni, s
obzirom na to da je u svakoj kategoriji kontakta jako mali broj ispitanika/ca koji svoje iskustvo ocjenjuje
kao ,jako neprijatno”. Najveci procenat ,neprijatnosti” je u kategoriji ,dolazak po pozivu“, ali ovdje treba
imati u vidu da je sam slucaj pozivanja (svada, tuca i slicno), po ,prirodi” neprijatan. No, ¢ak i u toj situaciji,
preko 60% gradana/ki ocjenjuje kontakt kao veoma ili uglavnom prijatan. Takode, zbir dvije kategorije
(ne)prijatnosti ukazuje da je znacajno veci broj gradana/ki koji ocjenjuju kontakt kao prijatan u odnosu
na referentan broj onih za koje je kontakt bio neprijatan. Ovo je jako povoljan nalaz koji govori u prilog
profesionalnom radu policije.
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Grafikon 39 - Tip kontakta i ocjena (ne)prijatnosti kontakta
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Dodatno, u grafikonu 40 ponovo prilazemo procjenu osobina policijskih sluzbenika/ca na nacin da
poredimo ocjene onih koji jesu i koji nijesu imali kontakt s policijom. Podatak ukazuje na srazmjerno
male razlike izmedu onih koji jesu i koji nijesu imali kontakt s policijom, a kada je rijec o procjeni osobina
policijskih sluzbenika/ca. Komparativno, najmanju razliku mjerimo kada je rijec o komunikativnosti, a
najvecu kada je rijec o pristojnom ponasanju.

Grafikon 40 - Procjena osobina policijskih sluzbenika/ca: imali su kontakt sa policijom
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Na kraju, imajuci u vidu da je populacija u Crnoj Gori srazmjerno mala, u istrazivanju smo, kao i ranije,
postavili pitanje da li ispitanici/ce imaju bliskog prijatelja/icu i/ili rodaka/u u policiji (grafikon 41). Ovaj
podatak je znacajan kada je rijec o evaluaciji rada policije po svim kriterijumima. Podatak je zapravo
gotovo frapantan imajuci u vidu da veliki broj gradana/ki Crne Gore ima prijatelja/icu i/ili rodaka/u u
policiji. Komparativno, znacajno je veci broj ispitanika/ca koji tvrde da imaju prijatelja/icu i/ili rodaka/u
u policiji 2004. i1 2011. godine nego danas. U uzorku u posljednjem istrazivanju trecina ispitanika/ca je
prijavilo da ima prijatelja/icu i/ili rodaka/u u policiji.

Grafikon 41 - Imaju bliskog prijatelja/icu i/ili rodaka/u u policiji
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(Ne)diskriminatorno ponasanje policije i prituzbe na njen rad

Kao i svaki organ, policija u svom djelovanju moze da ima diskriminatorni odnos prema odredenim
grupama ili pojedincima koji imaju neko specificno socijalno obiljezje. Takode, policija moze da prekoraci
svoja ovlascenja, i da djeluje na nacin koji nije predviden zakonom. Stoga smo u ovom segmentu primarno
imali namjeru da ispitamo stavove gradana/ki o ovim pitanjima, kao i ucestalost ponasanja policijskih
sluzbenika/ca koji se mogu smatrati ili diskriminatornim, ili bespotrebno represivnim.

Prvi set pitanja u ovom dijelu odnosio se na diskriminatorna ponasanja. Mi smo naveli odredene
(tipicne) socijalne grupe pod rizikom, aispitanici/ce uistrazivanju iznosili/e su procjenu dali policija djeluje
jednako prema pripadnicima/ama tih grupa kao i prema vecinskoj populaciji, ilimozda ima diskriminatorski
odnos (grafikon 42). Podaci ukazuju da je kljucni kriterijum diskriminacije politicki kriterijum, tacnije,
procjenjuje se da postoji znacajna razlika u postupanju policije prema politicarima i obicnim gradanima/
kama. Po procjeni gradana/ki, takode, diskriminacija je veoma izraZzena s obzirom na imovinsko stanje,
dakle, gradani/ke smatraju da policija nema jednak tretman prema imucnijim i siromasnijim gradanima/
kama. Kao treci kriterijum diskriminacije gradani/ke isticu tretman po pitanju drzavljanstva, tj. postoji
stanoviste da se diskriminacija vrsi prema strancima. S druge strane, najnizi stepen diskriminacije u radu
policije mjerimo kada je rijec o vjerskim i etnickim razlikama.

Grafikon 42 - Da li policija ima jednak tretman prema pripadnicima/ama sljedecih grupa
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U grafikonu 43 dajemo prikaz poredenja percepcije diskriminacije po datim obeljezjima uporedivan-
jem vrijednosti iz 2011. 1 2023. godine. Razlike su srazmjerno male, dakle, nije doslo da znacajnijih prom-
jena u ovom pogledu. Komparativno, mjerimo smanjenje stepena diskriminacije po svim kriterijjumima,
osim kada je rijec¢ o rodnom kriterijumu. Dakle, prema stavovima gradana/ki, jedino kada je rijec o (ne)
jednakom tretmanu muskaraca i zena stepen diskriminatorskog ponasanja policije je povecan.

Posljedicno, pitali smo gradane/ke da li znaju kome mogu da se zale, ukoliko smatraju da im je policija
ugrozila prava, i da li smatraju da to ima svrhu, i da li bi to uradili (grafikon 44). Podaci ukazuju da velik
broj ne zna kome da se zali, a nepovoljniji nalaz od ovoga jeste da danas manji broj gradana/ki zna kome
da se zali nego prije 12 i prije 20 godina. Broj onih koji vjeruju da to ima svrhe proporcionalno raste, a
najvedi je u posljednjem istrazivanju. Konacno, broj onih koji bi se zaista zalili ukoliko to ima svrhe, veoma
raste, i podatak govori da ukoliko postoji uvjerenje da zalba ima svrhu, jako velik broj gradana/ki bi se
zaista i zalio. Medutim, i u ovom pogledu procenat onih koji bi se zalili smanjen je u prethodnih 20 godina.

Grafikon 44 - Znaju kome da se Zale u slucaju da im je policija ugrozila prava
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U narednom pitanju zeljeli smo da utvrdimo da li gradani/ke imaju licna iskustva i/ili su svjedoci
slucajeva u kojima je policija prekrsila svoja ovlascenja (grafikon 45). Rezultati ukazuju da je gotovo pe-
tina gradana/ki imalo iskustva ili saznanje o ovim slucajevima, sto je nesto visi procenat u odnosu na
2011. godinu, a njih 17% prijavljuje da su licno imali neprijatnost, sto je vrijednost na nivou prethodnog
istrazivanja.

Grafikon 45 - Znaju i imali su iskustva s prekoracenjem ovlascenja policije
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Potom smo na otvorenom pitanju trazili od ispitanika/ca da nam opisu o kom/kakvom slucaju je rijec.
Odgovore smo kodirali a rezultate prikazujemo u grafikonu 46. Najveci broj gradana/ki, od onih koji su is-
takli da su bili svjedoci ili zrtve prekoracenja ovlascenja, istaklo je da se radi o neprimjerenoj upotrebi sile
tokom policijske intervencije. Svaki treci ispitanik/ca u ovoj kategoriji je dodatno iznio/jela da je policija
prekoracila ovlascenja na politickim protestima, a pritom, u najvecem broju slucajeva opisivani su razliciti
aspekti djelovanja policije na Belvederu i Cetinju tokom ustolicenja Mitropolita Joanikija. Svaki deseti
ispitanik/ca u ovoj kategoriji je opisivao/la slucajeve Martinovica i/ili Pekica, dok je gotovo identican
broj jednostavno rekao/la da je o slucajevima prekoracenja ovlascenja u radu policije saznao iz medija.

Grafikon 46 - Slucajevi kada je policija prekoracila svoja ovlascenja (N — 136)
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Medutim, imajuci u vidu da najveci broj gradana/ki nije imao bilo kakvo iskustvo s prekoracenjem
ovlascenja policije, nase pitanje bilo je da li bi prijavili takav slucaj ukoliko bi bili svjedoci ili zrtve (grafikon
47). Podaci ukazuju da bi preko 55% gradana/ki prijavilo ovakve slucajeve, Sto je manji procenat nego
prije 12 godina kada je gotovo 60% gradana/ki iskazivalo ovaj stav. U grafikonu 48, dajemo distribuciju
odgovora kome bi gradani/ke prijavili/e slucajeve prekoracenja ovlascenja policije. Ova distribucija se,
naravno, odnosi samo na one koji su rekli da bi prijavili slucajleve). Prva adresa za prijavu su nadlezni u
policiji, uznapomenu da je danas znacajno manji broj gradana/kiu ovojkategorijiu odnosu naistrazivanje
iz 2011. godine. Vise nego svaki peti ispitanik/ca iz ove kategorije bi prijavio/la slucaj inspekcijskim
organima, i ovaj procenat je visi nego sto je to bilo prije 12 godina. Medijima bi se obratilo preko 18%
gradana/ki, i to je nesto manje nego u istrazivanju iz 2011. godine. Sudu i tuzilastvu bi se obratilo nesto
preko 12%, a i ovaj procenat je nesto visi nego u prethodnom istrazivanju. Konacno, dok je prije 12 godina
svaki deseti gradanin/ka istakao da bi slucaj prijavio NVO-ima, danas je taj procenat nesto nizi.

Grafikon 47 - Da li bi prijavili slucajeve prekoracenja ovlascenja policije
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Grafikon 48 - Kome bi prijavili slucaj prekoracenja ovlascenja policije
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Kao sto smo predstavili, oko 45% gradana/ki je iskazalo stav da ne bi prijavili/e slucaj policiji, sve
i da su svjedoci takvih slucajeva. Stoga smo pitali ove gradane/ke koji su to razlozi usljed kojih ne bi
prijavili/e slucajeve prekoracenja ovlascenja policije (grafikon 49). Preko 30% gradana/ki kao razlog
neprijavljivanja navodi uvjerenje da to ne bi imalo nikakve svrhe, a gotovo identican podatak dobili smo i
u istrazivanju prije 12 godina. Jednako, gotovo 30% ima strah od posljedica prijavljivanja, i to je tek nesto
vise gradana/ki nego u prethodnom istrazivanju. Nadalje, gotovo 29% smatra da je to tesko dokazati, a i
u ovom pogledu jako su male razlike u odnosu na 2011. godinu. Konacno, svaki deseti gradanin/ka istice
da slucajeve prekoracenja ovlascenja policije ne bi prijavio/la jer ne zna kome da prijavi, i to je manji
procenat nego prije 12 godina.
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Konacno, u ovom dijelu istrazivanja postavili smo i jedno pitanje koje eksplicitnije govori o percepciji
gradana/ki o grubljim oblicima prekoracenja ovlascenja policije, tacnije, pitali smo da li policija prema nji-
hovom misljenju ,vrsi torturi” i ,malteretira” gradane/ke (grafikon 50). Svaki deseti gradanin/ka smatra da
policija Cesto vrsi torturi i maltretira ih, dok preko 30% istice da to radi povremeno. Ovi procenti ukazuju
da je znacajan broj gradana/ki koji smatra da se policija ponasa nasilno i krajnje neumjereno



Grafikon 50 - Da li policija nekada vrsi torturi i maltertira gradane
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Percepcija umijesanosti policije u kriminalne aktivnosti i politizacija rada policije

Najvaznije informacije u ovom dijelu istrazivanja koje smo htjeli da dobijemo od gradana/ki jeste nji-
hovo misljenje o umijesanosti policije u kriminale aktivnosti i narocito organizovani kriminal. Razlog je sto
se nerijetko o medijima govori o tome, a narocito Sto je ovaj narativ pojacan nakon smjene vlasti 2020.
godine. Dodatno, nakon smjene vlasti, imamo i sudske epiloge protiv odredenih policijskih sluzbenika/
ca, te je posebno interesantno u ovom pogledu identifikovati promjene stavova gradana/ki u posljednjih
12 godina.

Prvo pitanje u ovom segmentu se odnosilo na politizaciju rada policije, s obzirom na cinjenicu da
se politizacija najcesce povezuje s eventualnim kriminalnim aktivnostima. Pitanje je bilo eksplicitno, i
odnosilo se na procjenu gradana/ki da li je rad policije ispolitizovan, tj, da li policija radi u sluzbi odredenih
politickih partija. Podaci koje smo dobili su ,,zabrinjavajuci“, dakle, postoji ogroman broj gradana/ki koji
smatra da je rad policije ispolitizovan, i da policija radi u sluzbi partija na vlasti. Imajuci u vidu Cinjenicu
da je narativ o povezanosti policije i partije na vlasti bio dominantan u vrijeme vladavine DPS-a, dobijeni
podatak koji govori o tome da je danas veci broj gradana/ki koji ukazuje na povezanost policije i partije
na vlasti, ukazuje da je ovdje rijec o nekoj vrsti ,organske” veze, nezavisno od toga koja je partija na vlasti.

Grafikon 51 - Da li je rad policije ispolitizovan tj. da li policija radi u sluzbi politickih partija
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Takode, u vrijeme vladavine DPS-a bio je veoma naglasen narativ o povezanosti policije s organizo-
vanim kriminalom. Stoga smo ovaj aspekt posebno tretirali u nasem istrazivanju. Najprije, pitali smo
gradane/ke u kojoj mjeri je organizovani kriminal problem u nasem drustvu (grafikon 52). Podaci su, opet,
,zabrinjavajuci’, dakle, jako veliki broj gradana/ki istice da je organizovani kriminal izrazen problem, a u
ovom pogledu procijenjene vrijednosti nijesu se narocito mijenjale u proteklih 12 godina.

Grafikon 52 - U kojoj mjeri je organizovani kriminal problem u drustvu
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Nadalje, tek nesto preko 50% gradana/ki smatra da je drzava odlucna, u manjoj ili vecoj mjeri, da
se bori protiv organizovanog kriminala, a u ovom pogledu mjerimo veoma blage pozitivne trendove u
odnosu na istrazivanje koje smo obavili prije 12 godina (grafikon 53). Dakle, odlucnost u borbi protiv ovog
problema nije se znacajno povecala nakon smjene vlasti 2020. godine.

Grafikon 53 - Da li je drzava odlucna u borbi protiv organizovanog kriminala
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Kada je rije¢ o procjeni efikasnosti drzave u borbi protiv organizovanog kriminala, gotovo da je
frapantno u kojoj mjeri su u istrazivanju koje smo obavili podaci identicni kao i prije 12 godina (grafikon
54). Dakle, u pogledu procjene efikasnosti borbe drzave protiv ovog fenomena nista se nije promijenilo,
odnosno, drzava je jednako (ne)efikasna. Sam podatak ukazuje da je znacajno vecibroj gradana/ki smatra
da drzava nije efikasna u borbi protiv organizovanog kriminala, u odnosu na referentni broj gradana/ki
koji izrazava stav da drzava jeste efikasna. Prema tome, efikasnost drzave u borbi protiv ovog drustvenog
problem je bila i ostala jedan od najvecih problema.



Grafikon 54 - Da li je drzava efikasna u borbi protiv organizovanog kriminala
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Potom je uslijedilo direktno pitanje o procjeni umijesanosti pripadnika policije u organizovani kriminal
(grafikon 55). Podatak ukazuje da veliki broj gradana/ki smatra da su sluzbenici/ce policije umijesani/e
u organizovani kriminal. U ovom pogledu ne treba da zavarava podatak da ,samo” 9% gradana/ki smatra
da je vecina policijskih pripadnika/ca umijesano u organizovani kriminal. Ovo stoga sto tvrdnja ,vecina“
ima veoma izrazenu valencu. Dakle, to nije ,samo”, vec je to zabrinjavajuci podatak, tacnije, sama pomisao
da ,vecina” pripadnika/ca policije ima veze s organizovanim kriminalom je zabrinjavajuca. Kumulativno
gotovo svaki drugi ispitanik/ca smatra da je vecina ili odredeni broj pripadnika/ca policije umijesan u
organizovani kriminal. U poredenju s istrazivanjemiz 2011. godine, povecao se broj gradana/ki koji ukazuje
na povezanost pripadnika/ca policije s organizovanim kriminalom, iako je nesto smanjen procenat onih
koji tvrde da je ,vecina“ policijskih sluzbenika/ca u to umijesana. Prema tome, umijesanost pripadnika
policije u organizovani kriminal je jedan od kljucnih problema koje adresiramo ovim istrazivanjem.

Grafikon 55 - Da li su pripadnici/ce policije umijesani/e u organizovani kriminal
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Povezanost policijskih sluzbenika/ca s organizovanim kriminalom je jedno pitanje, a potencijalna
povezanost visokih funkcionera/ki policije s kriminalnim grupama, a sto je Cesto tema u medijima, je
drugo, narocito otezavajuce pitanje. Stoga smo pitali gradane/ke da li postoji ova vrsta povezanosti,
a ovaj pokazatelj prvi put koristimo, dakle, nemamo poredenje s prethodnim istrazivanjima (grafikon
56). Podatak je, opet, zabrinjavajuci. Naime, preko petine gradana/ki iskazuje uvjerenje da su visoko
rangirani sluzbenici/ce policije povezani/e s kriminalnim grupama. S druge strane, petina ne moze da
procijeni, a samo /% smatra da takva veza ne postoji. Dakle, problem potencijalne povezanosti policijskih
funkcionera/ki i kriminalnih grupa je veoma izraZen i na ovo pitanje treba posebno obratiti paznju.
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Grafikon 56 - Da li postoji povezanost visoko pozicioniranih policijskih sluzbenika/ca i kriminalnih grupa
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Posljednje pitanje o ovom segmentu istrazivanja odnosilo se na procjene gradana/ki o ,nedodirljivim”
pojedincima/kama (grafikon 57). Podatak ukazuje da gotovo 40% smatra da u nasem drustvu postoje
nedodirljivi pojedinci/ke, Sto je manje nego prije 12 godina. Tacnije, iako se razlike ne mogu kvalifikovati
kao drasticne, znacajno je sto je danas, za razliku od 2011. godine, veci broj gradana/ki koji smatra da
nema nedodirljivih pojedinaca/ki (48% u odnosu na prethodnih 40%), nego onih koji smatraju da takvih
pojedinaca ima. U svakom slucaju, moze se reci da nedodirljivih pojedinaca jos uvijek ima u znacajnom
broju i da ovom pitanju treba posvetiti paznju, jer je ova vrsta selektivnosti veoma opasna za postojanje
i jacanje pravne drzave.

Grafikon 57 - Da i u nasem drustvu ima nedodirljivih pojedinaca/ki kojima zakon ne moze nista
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Aktuelna pitanja koja se odnose na rad policije

Poslednji set pitanja koje smo formulisali u istrazivanju odnosio se na desavanja koja su pratila rad polici-
je prevashodno u svjetlu politickih promjena koje su se desile 2020. godine, ali i vezano za kontekst u kome
su mediji veoma intenzivno izvjestavali o slucajevima optuzbi i hapsenja nekih policijskih sluzbenika/ca. Mi
smo htjeli da vidimo kakav je stav javnosti po ovim aktuelnim pitanjima.



Prvo pitanje odnosilo se na opste procjene gradana’ki o radu policije nakon smjene vlasti DPS-a
(grafikon 58). Najveci broj gradana/ki (vise od 45%) smatra da policija jednako radi svoj posao danas kao
sto je to radila tokom vladavine DPS-a. Medutim, s druge strane, kumulativno, znacajno je veci procenat
onih koji smatraju da policija radi bolje (28.4%), u odnosu na one koji tvrde da radilosije (8.4%). Prema tome,
mozemo reci da gradani/ke procjenjuju da je nakon smjene vlasti policija donekle poboljsala svoj rad

Grafikon 56 - Da li postoji povezanost visoko pozicioniranih policijskih sluzbenika/ca i kriminalnih grupa
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Imajuci u vidu cinjenicu da je u posljednjih godinu dana doslo do hapsenja odredenog broja policijskih
sluzbenika/ca, pitali smo gradane/ke da li su culi za te slucajeve (grafikon 59). Dok tre¢ina gradana/
ki istice da ne zna nista o tome, vecina istice da ima vise (23%) ili manje (43.2%) informacija o tome. Na
otvorenom pitanju na kome smo trazili da nam kazu za koji slucaj su culi, gotovo jednoglasno rezonuju
pet imena hapsenja/slucajeva: Lazovi¢, Milovic, Veljovic, Bajceta i Knezevic. Konacno, kada je rijec o
stavu gradana/ki o hapsenjima policijskih sluzbenika/ca, preko 55% gradana/ki to odobrava, svaki
deseti smatra da se to radi iz politickih razloga, dok samo nesto preko 4% smatra da hapsenja narusavaju
ugled policije (grafikon 60).

Grafikon 59 - Da li su culi za slucajeve hapsenja policijskih sluzbenika/ca
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Grafikon 60 - Stav o hapsenjima policijskih sluzbenika/ca
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Posljednje pitanje u nasem istrazivanju odnosilo se na procjenu broja policijskih sluzbenika/ca u
Crnoj Gori, i tradicionalno, ovo pitanje uvijek koristimo kao posljednje u istrazivanjima koje smo dosad
obavili (grafikon 61). Najveci broj gradana/ki smatra da je broj policijskih sluzbenika/ca taman koliko je
potrebno, a veoma je ujednacen broj onih koji smatraju da broj policijskih sluzbenika/ca treba povecati,
odnosno smanjiti.

Grafikon 61 - Procjena broja policijskih sluzbenika/ca
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Umjesto zakljucka

Ovaj izvjestaj predstavlja detaljnu analizu stanja u Crnoj Gori, kada je rijec o percepciji gradana/ki o
ocjeni rada policije, pitanjima bezbjednosti, saradnji gradana/ki i policije, selektivnom i diskriminatornom
ponasanju policije, organizovanom kriminalu i aktuelnim pitanjima nakon promjene vlasti 2020.
godine. Istrazivanje pruza uvid u razlicite aspekte stavova gradana/ki prema relevantnim drustvenim i
bezbjednosnim pitanjima.

Analiza pokazuje da veci broj gradana/ki vjeruje da Crna Gora koraca pravim putem. Trecina
gradana/ki je zadovoljna radom tehnicke Vlade, dok postoji nezadovoljstvo medu 40% ispitanika/ca.
lako je trenutna ocjena politicke situacije bolja nego tokom prethodnog perioda vladavine DPS-3, analiza
pokazuje da je i dalje losija nego 2011. godine.

Dominantne asocijacije na rijec ,policija“ su hvatanje kriminalaca i kontrola saobracaja, ali takode
postoji izrazena veza sa zastitom ljudi i njihovih prava. Ovo ukazuje na promjenu percepcije policije od
funkcije protekcije ka funkciji penalizacije. lako procenat onih s pozitivnim stavom prema policiji ostaje
stabilan, efikasnost policije porasla je u odnosu na 2007. godinu, ali je opala u odnosu na 2011. godinu.
Gradani/ke Kotora i Pljevalja najbolje ocjenjuju efikasnost policije, dok su Bar, Bijelo Polje, Ulcinj, Niksic i
Berane oznaceni kao manje efikasne policijske opstine.



Povjerenje u policiju varira tokom godina, s padom nakon referenduma 2007. i rastom do 2011. godine.
Ipak, postoji blagi pad povjerenja u policiju u odnosu na 2011. godinu. Gradani/ke se osjecaju relativno
bezbjedno u Crnoj Gori, s izrazenim rastom osjecaja licne bezbjednosti tokom vremena. Problemi
bezbjednosti fokusiraju se na narkomaniju, rasturanje droge i saobracajne prekrsaje. Vecina gradana/ki
je zadovoljna radom policije u rjesavanju problema, ali se kao kljucan problem istice sporost reagovanja.

Saradnja i komunikacija s policijom su visoko ocijenjeni aspekti, s kontinuiranim napretkom tokom
vremena. Gradani/ke najbolje ocjenjuju komunikativnost policijskih sluzbenika/ca, ali postoji prostor
za unapredenje efikasnosti. Kontakt gradana/ki s policijom se promijenio tokom godina, a do veéine
kontakata dolazi tokom saobracajnih kontrola ili prekrsaja. Manje od cetvrtine gradana/ki prijavilo je
neprijatnost u kontaktu s policijom, Sto je manje nego prethodnih godina.

Analiza pokazuje da postoji selektivnost u radu policije, narocito prema politickom kriterijumu i
imovinskom stanju gradana/ki. Gradani/ke cesto ne znaju kome da se zale ako im se ugroze prava.
Oko 17% gradana/ki imalo je licna iskustva s prekoracenjem policijskih ovlascenja. Veci broj gradana/ki
smatra da su pojedini policijski sluzbenici/ce ukljuceni/e u organizovani kriminal, a postoji zabrinutost u
odnosu na nedodirljive pojedince/ke u drustvu.

Veci broj gradana/ki vjeruje da je policija ispolitizovana i da radi u sluzbi vlasti. Organizovani kriminal
percipira se kao ozbiljan problem, a vecina gradana/ki smatra da drzava nije dovoljno efikasna u borbi
protiv njega. Postoje misljenja da su sluzbenici/ce policije umijesani/e u organizovani kriminal, a mnogji,
takode, isticu problem nedodirljivih pojedinaca/ki. Nakon smjene vlasti 2020. godine, vecina gradana/
ki primjecuje blago poboljsanje rada policije.
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